aw V4

.4
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JK_Powiadomienia_SMS

Aplikacja przeznaczona do obstugi zagypazestanych przez telefon komérkowy do serwerawiidzi.
Zapytania to krotkie (max 50 znakow) teksty pmaine z odpowiedziami (max 160 znakoéw) zbudowanyani n
podstawie zapytaSQL.

Skrécony schemat dziatania aplikacii:
- klient wysyta ustalopwiadoma¢ tekstovya SMS na wskazany numer telefonu p@abnego do serwera,
- aplikacja rozpoznaje numer klienta na podstawigydh zawartych w bazie Optimy,
- nastpnie rozpoznawane jest pytanie przestane w wiadon8MsS,
- jezeli wiaczona jest wspoOtpraca z CRM to zostaje dodany odgmbwzapis w CRM-ie,
- generowana jest odpowieda podstawie zapisanych w bazie skryptow SQL,
- nastpuje odestanie wiadordo na numer telefonu z ktérego przystano pytanie,
- jezeli wiaczona jest wspotpraca z CRM to zostaje dodany odgmbwzapis w CRM-ie

Wymagania aplikacji:
- .NET Framework 3.5 SP1
- dostp do serwera MS SQL (dowolna wersja) z zainstalavizz Optimy lub CDN XL
- wolny port COM lub USB (mze by wymagana przégiowka USB -> COM)
- kabel podczeniowy Telefon -> Komputer PC
- telefon obstugucy komendy AT (z maiwoscia wysytania SMS-0w — aktywna karta SIM)

Opis formatek aplikacji:

Okno gtéwne aplikacii:
1. Tabela z odczytanymi pytaniami zawiexa informacije o :

a.

~®oo00T

g.

N

Numerze telefonu z ktérego przestano pytanie,

Informacji (RT) czy rozpoznano numer telefonu ndggtawie zapiséw w Optimie,
Date i godzire przestania wiadonsai ,

Pytanie przestane prze klienta

Informacg (R) o rozpoznaniu pytania

Informacg (W) o wystaniu odpowiedzi

Odpowied jaka zostata lub zostanie wystana do klienta

Jest to obszar zawiesay szczegoly dotyeze podwietlonej wiadoméci

3. Przycisk stzacy do oznaczenia hiecej wiadomdci jako wystanej aby aplikacja nie wysytata
odpowiedzi
4. Przycisk do ponownego wystania odpowiedzi do khent

o

Przycisk do ukrywania / pokazywania szczegotow wiadici

6. Zestaw przyciskdéw do sterowania aplikacj

a.

o

Przycisk C — czuwanie — sdydo whczania / wydczania trybu oczekiwania na nhowe wiadagio
oraz wysytania odpowiedzi

Przycisk W — wysylaj odpowiedzi — gdza lub wyhcza wysytanie odpowiedzi na pytania
Przycisk K — kasuj SMS-y — wtza lub wyhcza kasowanie wiadonda po ich odebraniu
Przycisk ,pioruna” wymusza sprawdzenie nowych wiad€ci i ich obstug bez oczekiwania na
nade§cie pory automatycznego sprawdzania.
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7. Panel przyciskéw uniiwiajacy:
a. Wyswietlenie pomocy do aplikacji,
Przegcie do okna konfiguracji aplikaciji,
Wystanie poczty do producenta aplikacji,
Sprawdzenie czy dagina jest nowa wersja posiadanej aplikacji i poterahkitualizaciji,
Sprawdzenie informacji o udzielonej licencji.

®ooo

&> Powiadomienia SMS [ver.1.0.0.3]

=== E)X]

N1 telefonu | RT | Data i godzina Pytanie | B |'w | Ddpowied: 4‘_\-
+48604299182 12/07/02,09:23:26+08 | Umowa 1234567890 quuertyl1®
+48604233132 i12.-"|:|?.-"|:|2,1321|:|234+|:|8 Irnowa R 1234567830 quertyl1
+40604299182 |12/07/021316:05+08 | Umowa2 (1) O]
+48604259182 12/07/03,23:37:30+08 | Ostatnifa s Z0h/3842mea
+48604239182 12/07/02,09:23: 26408 | Umnowa 1234567830 quertum1!
+48604239132 i12£D?£DE,13:1EI:34+EIE I rnowa 1234567830 qwert_l,ﬂﬂfv
£ - = T
@ Lkryj szczegity wiadopmosc i J
Mumer telefonu +486042991582 Kaontrahent
Data odbiom SMS-a | 12/07/02.09:23:26+08 @
Ddebrane putanis Fiozpozrianc pytanie wiyskana odpowieds
Wfisbano odpowieds i123455?89[| qerky
1582
Uit Oznacz jako wyskane ‘
‘ Wyslij odpowiedZ @
Port COM17 potaczony |5tatu_s: czuwani_e... @‘ i ff, | W | 3 ‘- | f |

Okno konfiguraciji.

1. Obszar konfiguracji portu COM przeznaczonego do Waikacji komputera z telefonem komérkowym.
Przycisk ,pioruna” uméliwia przetestowanie doginasci portu COM.

2. Ramka testowania poprawdud konfiguracji aplikacji — umdiwia wystanie SMS-a testowego.

3. Czs¢ formatki przeznaczona do ustalenia czy aplikagawspoétpracowaz modutem CRM CDN
Optima lub CDN XL.

4. Tabela zawierafa pytania i udzielane na nie odpowiedzi oraz mii czy pytanie jest aktywne.

Obszar przeznaczony do definiowania gpytadpowiedzi.
« Pytania g tekstem o diugiei maksymalnej nie wkszej nz 50 znakdw.
* Odpowiedzi g zapytaniami MS SQL i mugzwrac& wartas¢ tekstova. Odpowied nie pmae

przekraczé 160 znakow.

o
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[=EEE B

part: COk !EEINH 7 | I (%) Wwspdbpraca = Optima Wizptkpraca z #L-em
szpbkofc bt stopu
|95|:||:| o | 1 B | Wizpotpracuj z modutem CRk
e i@;}'S L Schermat nurmeraci CRM | SMS - Kantakt S5 v!
| ] v] | Brak v L L
i kel !+4E b |
wiadamast .testcuwé.[ma:-:. 160 znakﬁwj ( 2 )
Test wyawkania smz-a 2 aplikac JF_Powiadomienia_SkMS L
Aktywne | Pytanie Odpowiedz
Godzina COMVERT [rvarchar(30), GETDATE(]. 120] + ' kod kontrahenta : ' + [select..
Imowa 1234567390 qwert;l,l' + char[13] + char[10] + convert{nvarchar[30),EEMNTID]
] kb tam Jacek'
El KOO kontrahenta 'iakiitam kodzik!
zkatnifa [zelect top[1] trn_numerpelny from cdn tranag order by trn_numerpelng desc)
pytanie |G|:u:|2ina | Czy pozyc)a jest akbana &

.EDNVEHT[nvarchar[SD], GETDATE[L 12001 +'  kod kontrahenta ;' + [zelect top(1]
odp. Font_kod from @TABELS where knt_kntid=EEMNTID] @

o

Udostepnione makra do wykorzystania w zapytaniach SQL:
UWAGA ! makra mugzbyé pisane drukowanymi literami.

- @TABELA - nazwa tabeli z przedrostkiem (np. KEDraNag)
- @TELEFON - numer telefonu pobierany z poktlonej aktualnie pozycji
- @KNTID - numer ID kontrahenta z @TABELA

Przyktad:

CONVERT(nvarchar(30), GETDATE(), 120) +' kodtkahenta : '+ (select top(1) Knt_kod from @TABEWhere

knt_kntid=@KNTID)

Aplikacja w wersji DEMO dosjpna jest pod adresemu:/ftp.jksoft.com.pl/Aplikacie_JKsoft/JK_Powiaduenia_SMS.7z

Wszelkie pytania i sugestie predderowa: na adres aplikacie@jksoft.com.pl

JK soft Jacek Kaminski

www.jksoft.com.pl

aplikacje@jksoft.com.pl




